»Tchibo Valentin-napi nyereményjatékgép” JATEKSZABALYZAT és
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. cikk: ANYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATA

A jelen jatékszabalyzat (a tovabbiakban: ,Jatékszabalyzat”) a Tchibo Budapest Kift.
»T1chibo Valentin-napi nyereményjatékgép” elnevezési nyereményjatékanak
hivatalos leirasat, részvételi feltételeit, valamint adatvédelmi tajékoztatéjat
tartalmazza (a tovabbiakban: ,Nyereményjaték”), amely a promdcios oldalon

talalhaté meg (https://nyeremenyjatek-tchibo.hu/nyeremenyjatekgep/). A

Nyeremeényjatékban valé részvétel ingyenes és nem von maga utan vasarlasi
kotelezettséget. E-mail cimének megadasaval On hozzajarul ahhoz, hogy a Tchibo
Budapest Kft. rendszeresen eljuttassa Onhdz e-mailben a Tchibo hirlevelét. A

hirlevélrél barmikor leiratkozhat. Kérjlk, olvassa el adatkezelési tajékoztatonkat!

Természetesen akkor is részt vehet a nyereményjatékban, ha mar korabban

feliratkozott hirlevellinkre.

A jelen Jatékszabalyzat mindenkor hatalyos  valtozata elérhet6 a
https://www.tchibo.hu/ujdonsagok-uzleteinkben-t400074865.html weboldalon.

2. cikk: A NYEREMENYJATEK SZERVEZOJE

A Nyereményjaték szervezdje a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs,
Neumann Janos 1.; cégjegyzekszama: 13-09-065659; addészama: 10581418-2-44;

honlapja: www.tchibo.hu; a tovabbiakban: ,Szervez§”). A Nyereményjatékhoz

kapcsoldédo adatkezelést a Szervezd, mint adatkezeld (a tovabbiakban: "Adatkezeld")
a Jaték lebonyolitasahoz kapcsolodo egyéb feladatokat, tovabba az adatfeldolgozast
a Lirana Kft. (székhely: 1021 Budapest, Otvds Janos utca 1/B. 2. |hdz. 2. em. 33.— a
tovabbiakban: ,Lebonyolitd”) végzi. Amennyiben a Nyereményjatékkal kapcsolatban
tovabbi informaciot szeretne kapni, vagy kérdése, észrevétele, panasza meriine fel,

kérjik, érdeklédjon az ugyfelszolgalat@tchibo.hu e-mail cimen.


https://nyeremenyjatek-tchibo.hu/nyeremenyjatekgep/
https://www.tchibo.hu/ujdonsagok-uzleteinkben-t400074865.html
http://www.tchibo.hu/

3. cikk: A NYEREMENYJATEK IDOTARTAMA

A Nyereményjaték 2026. februar 2. 12:00 ératdl — 2026. marcius 31. 23 éra 59 percig
tart, Magyarorszag teruletén. A Nyereményjaték kezd6- és utolso napja is beleszamit

a Nyeremeényjaték idétartamaba.

4. cikk: RESZVETELI FELTETELEK

A Nyeremeényjaték résztvevdje azon tizennyolcadik életévét betoltott cselekvoképes
természetes személy lehet, aki e-mail cimmel rendelkezik, tovabba a Nyereményjaték
idétartama alatt lakbhelye vagy tartézkodasi helye (Id. 1992. évi LXVI. tv. 5§ (2) és 3)

bek.) Magyarorszag teruletén talalhato (a tovabbiakban: ,Résztvevd”).

Tizennyolcadik életévét be nem toltétt (kiskoru), vagy cselekvéképtelen (Ptk. 2:9§ (1)
bek.), illetve cselekviéképességében részlegesen korlatozott nagykoru személy (Ptk.
2:198) nem vehet részt a Nyereményjatékban. A regisztracié soran a Jatékszabalyzat
elfogadasara vonatkozd négyzetre vald kattintassal a Résztvev6 kifejezetten kijelenti,
hogy tizennyolcadik életévet betoltotte, illetve, hogy nem
cselekvbképtelen/cselekvoképességében részlegesen nem korlatozott személy, azaz

maradéktalanul megfelel a Nyereményjaték részvételi feltételeinek.
A kovetkez6 szemeélyek nem lehetnek a Nyeremeényjaték Résztvevai:

- kiskoruak (tizennyolcadik életéviiket be nem toltdttek);

— cselekvékeéptelenek, illetve cselekvOképessegukben részlegesen korlatozott
nagykoru személyek;

- aSzervezb, a Lebonyolitd, illetve a Jaték szervezésében vagy lebonyolitasaban
kozremikodd harmadik személyek, ezek tulajdonosai, vezetd tisztségviseldi,
munkavallaléi, vagy velilk munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allok,
és mindezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozott

kozeli hozzatartozoi;



- a Szervezb6hoz, a Lebonyolitéhoz, illetve az azonos cégcsoporthoz tartozo
tarsasagok munkavallaléi vagy vellk munkaviszonyra iranyuld egyéb
jogviszonyban allék, illetve barmely egyéb olyan személy, aki kdzvetve vagy
kozvetlenul érintett a Nyeremeényjaték létrehozasaban, megtervezésében,
megszervezeéseben, lebonyolitasaban vagy promadcidjaban;

- a fent emlitett munkavallalokkal egy haztartasban élék (fuggetlenul attdl, hogy

az érintett munkavallaléval hozzatartozoé viszonyban all/nak/-e).

Azt a Résztevét, aki nem felel meg maradéktalanul a jelen Jatékszabalyzatban
meghatarozott (részvételi- és egyéb) kovetelményeknek, a Szervezd kizarja a
Jatékbal.

Szervez$ fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Nyereményjatékbdl azonnali
hatallyal kizarja azon Résztevbket, akik esetében azt tapasztalja, illetve annak
megalapozott gyanuja merul fel, hogy a Nyereményjaték szellemével ellentétesen egy
(masik) természetes személy neve vagy valamely kitalalt fantazianév alatt nem valés
e-mail cimmel vesznek részt a jatékban, egyebek mellett azzal a céllal, hogy a nyerési
esélyeiket ezzel a megtévesztd magatartassal megnoveljék, vagy a
Nyereményjatékban vald részvételre torténd alkalmatlansagukat leplezzék és ezaltal

a Szervez6t megtévesszeék.

llyen jatékosoknak minésulnek — egyebek mellett — a sorsolasokon és egyeb
nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében Osszehangoljak cselekményeiket és ezzel

megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano tobbi Résztvevat.

llyen személyeknek mindsulnek tovabba, akik nem valos adatokkal vagy tobb, illetve
hamis e-mail cimmel vesznek részt a Nyereményjatékban egyebek mellett abbdl a

célbdl, hogy tisztességtelenul ndveljék a sajat nyerési esélyeiket.

A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusitdé Reésztvevok
kotelesek megtériteni  minden olyan kart, amelyet a Nyereményjatékkal

Osszefluiggésben a Szervezdnek okoztak.

A Résztev6 a Nyereményjatékban valo részvétellel kifejezetten elfogadja, hogy a

Szervez6 a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott részvételi feltételeket jogosult



barmikor a Nyereményjaték folyaman megvizsgalni és arrdl a jelen pontban foglalt
feltételek figyelembevételével egyoldalu dontést hozni, amely dontést a Résztevd

elfogad, illetve azzal szembeni barmely jogorvoslati jogardl lemond.

A Szervez6 a Nyereményjatékbdl a jelen Jatékszabalyzat alapjan kizart Résztvevét az
altala regisztracio alkalmaval megadott e-mail cimre egyszeri alkalommal kuldott
levéllel tajékoztatja a kizaras tényérél, ezt kovetéen Szervezd a Résztvevd adatait torli.
A Szervezd kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha a kizart Résztvevé altal k6zolt e-
mail cim nem valos, vagy idékozben megsziint, vagy a megadott e-mail cimre torténé
uzenetkuldés barmely okbdl atmenetileg, vagy tartésan meghiusul, illetve nem

lehetséges.

5. cikk: A NYEREMENYJATEK

A Nyereményjaték ideje alatt a Résztvevd a promdcios weboldalon
(https://nyeremenyjatek-tchibo.hu/nyeremenyjatekgep) a Nyereményjaték kapcsan a
sajat megszolitasa, neve és e-mail cime megadasaval a 3. cikkben meghatarozott

idétartamban vehet részt a jatékban.

A Nyereményjatékban minden olyan természetes szemeély részt tud venni, aki a 4.

cikkben foglaltaknak megfelel.

A regisztracié soran a Résztvevének kifejezetten el kell fogadnia a Nyereményjaték
adatkezelési tajékoztatojat is magaba foglalé Jatékszabalyzatat. A Jatékszabalyzat
elfogadasa a regisztraciés oldalon elhelyezett négyzetre torténé kattintassal
lehetséges, a Jatékszabalyzat tartalma a négyzet mellett elhelyezett linkre torténé
kattintdssal érhetd el. A Résztvevd a Jatékszabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy
kifejezetten, onkéntesen elfogadja a jelen Jatékszabalyzatban, illetve adatkezelési
tajéekoztatdéban leirt valamennyi feltételt, amellyel egyuttal nyilatkozik, hogy azokat a

Nyereményjatékban torténd részvételt megel6z6en megismerte és megértette.

A regisztracios drlappal a Résztvevd tovabbi személyes adatai (megszolitasa,
vezetékneve, keresztneve, e-mail cime) megadasaval és a ,Iratkozzon fel & nyerjen”
gombra kattintassal véglegesitheti a Nyereményjatékban valo részvételét. A fentieket

kovetben a Reésztvevd eljut a virtualis nyeremeényjatékgéphez és annak virtualis
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megporgetésével (az egérrel, érintéparnaval vagy ezekhez hasonlé eszkdzokkel a
.indulhat a jaték!” gombra kattintassal lehetséges megtenni, vagy érintéképernydje
segitségével az ujjaval érintse meg, amig meg nem jelenik a tajékoztatd Uzenet)
jatszhat a meglepetés kedvezmeényekért, amelyrél a Résztvevd a Jatékszabalyzatban
tajékozodhat, illetve a nyereményt tartalmazé e-mailben megismerheti, mely
nyereményt sorsolta a gép a szimbdlumok alatt. Ezt kovetéen amikor a
nyereményjatékgép megallt, megjelenik a tajékoztatd Uzenet, miszerint a kiporgetett
nyereményt jelentd online kuponkodot és az arra vonatkoztatd tajékoztatast a

Résztvevé megkapja az altala megadott e-mail cimen.

6. cikk: A NYEREMENY

Akik sikeresen regisztraltak a Nyereményjatékba és megpdrgették a
Nyereményjatékgépet, az alabbi, 3 (harom) féle kedvezmény kozul nyerik meg az

egyiket:

e 10% (tiz szazalék) kedvezmeény barmely hasznalati cikk (1,-db) (egy darab)

vasarlasa esetén:

A kedvezmény 2026.02.02. napjatol 2026. 03. 31. 23:59-ig hasznalhaté fel
kizardlag a Tchibo webaruhazban. A kedvezmény érvényesitéséhez adja meg
kuponkddjat online az ,Utalvany bevaltasa” mez6ben a rendelés véglegesitése
el6tt. A promaocio kizarolag hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termék, amely
nem élelmiszer, hasznalati cikknek mindsul. A promocios kedvezmény — a learazott
kavéf6zOok kivételével — igénybe vehetd a mar learazott hasznalati cikkekre,
azonban egyéb akcidokkal nem Osszevonhaté. A kedvezmény mértéke a
megvasarolt termékek vételarabol aranyosan kerul levonasra. A megvasarolt
termék visszakuldése esetén, a visszakuldott termék vasarld altal megfizetett arat
téritjlk vissza. A webaruhazban rendelt, de Tchibo Uzletben atvett termékek
vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) idépontjdban meghatarozott vételar a
mindenkor iranyadd. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek

valamelyike nem felel meg a promdcios feltételeknek, a rendszer a promaocios



kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a kupon bevaltasat kdvetéen. Az ajanlat a

készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

o 14% (tizennégy szazalék) kedvezmény legalabb 2 db (kettd darab) hasznalati

cikk vasarlasa esetén:

A kedvezmény 2026.02.02. napjatol 2026. 03. 31. 23:59-ig hasznalhaté fel
kizarolag a Tchibo webaruhazban legalabb 2 db hasznalati cikk vasarlasa esetéen.
A kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkoddjat online az ,Utalvany
bevaltdsa” mezdben a rendelés véglegesitése elbtt. A promécid kizardlag
hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termék, amely nem élelmiszer, hasznalati
cikknek mindsul. A promdcios kedvezmény — a learazott kavéfézoék kivételével —
igénybe vehet6 a mar learazott hasznalati cikkekre, azonban egyéb akciokkal nem
Osszevonhatd. A kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol
aranyosan kerul levonasra. A megvasarolt termék visszaklldése esetén, a
visszakuldott termék vasarld altal megfizetett arat téritjuk vissza. A webaruhazban
rendelt, de Tchibo Uzletben atvett termékek vonatkozasaban a rendelés (vasarlas)
idépontjaban meghatarozott vételar a mindenkor iranyadd. Abban az esetben, ha
a webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem felel meg a promdcios
feltételeknek, a rendszer a promociés kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a
kupon bevaltasat kovetéen. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig

ervenyes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

o 22% (huszonketté szazalék) kedvezmény legalabb 3 db (harom darab)

hasznalati cikk vasarlasa esetén TchiboCard hlségkartyaval:

A kedvezmény 2026.02.02. napjatdl 2026. 03. 31. 23:59-ig hasznalhaté fel
kizarélag a Tchibo webaruhazban, TchiboCard hiiségkartyaval valé rendelkezés
és legalabb 3 db hasznalati cikk vasarlasa esetén. A kedvezmény
ervényesitéséhez regisztraljon be és/vagy lépjen be TchiboCard profiljaba, majd
adja meg kuponkédjat online az ,Utalvany bevaltdsa” mezében a rendelés
véglegesitése el6tt. A promaocio kizardlag hasznalati cikkekre vonatkozik - minden
termék, amely nem élelmiszer, hasznalati cikknek minésul. A promocios
kedvezmény — a learazott kavéf6zék kivételével — igénybe vehetd a mar learazott
hasznalati cikkekre, azonban egyéb akciokkal nem 0sszevonhatd. A kedvezmény

mértéke a megvasarolt termékek vételarabdl aranyosan kerul levonasra. A



megvasarolt termék visszaklldése esetén, a visszakuldott termék vasarlé altal
medfizetett arat téritjuk vissza. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott
termékek valamelyike nem felel meg a promdcios feltételeknek, a rendszer a
promocios kedvezmeényt nem vonja le a vételarbdl a kupon bevaltasat kovetben.
Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat
fenntartjuk. Tovabbi informaciot a Tchiboard hliségprogramrdl az alabbi oldalon
olvashat: https://www.tchibo.hu/tchibocard-c400016933.htmi

A Szervez6 kizarja a Nyereményjatékbol azt a Résztvevét, aki részére a nyereményt
azért nem lehet atadni, mert az altala feltintetett személyes adatok nem valésak,
hianyosak vagy tévesek. Altalanossagban, a Résztvevé barmely okbdl torténé téves

adatszolgaltatasabol eredéen a Szervez6t semmilyen felel6sség nem terheli.

A nyeremény a nyertes személyéhez kotott. A nyeremény nem ruhazhaté at és nem

valthat6 at pénzre vagy mas értéktargyra, illetve termékre.

A Szervezd nem felel, és nem tartozik kartéritési kotelezettséggel, ha a nyertes
barmely, ra vonatkozo (akar jogi, akar egyéb természetl) korlatozas, vagy személyét
erint6 barmely korulmény vagy akadaly, illetve barmely egyéb ok miatt nem
veheti/veszi at nyereményét. Amennyiben a nyeremény atadasa a nyertes Résztvev)
részére akar kizaras, akar a nyeremény kézbesithetetlensége, vagy atvételének
barmely egyéb okbdl torténd elmaradasa miatt nem térténik meg, a Szervezd jogosult
a nyereményt a kovetkezd kisorsolt nyertesnek, mint tartaléknyertesnek atadni, a
leirtak szerint, a korabban kisorsolt nyertes Résztvevd barmely kartéritési-, vagy egyéb

igénye nélkul.

7. cikk: SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A személyes adatok kezel6je: a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs,
Neumann Janos u. 1, cégjegyzékszama: 13-09-065659, addészama: 10581418-2-44)

Adatfeldolgozé: Lirana Kft. (székhelye: 1021 Budapest, Otvos Janos utca 1/B. 2. Ihaz.
2. em. 33., cégjegyzékszama: 01 09 722408, addészama: 13178644-2-41)

Az adatkezelés céljai:



(i) A jelen Nyereményjatékban valo részvétel, az ezzel 6sszefiggb jelentkezés
€s nyeremény atadasa.

(i) A Tchibo hirlevelére val6 feliratkozas, mely adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatd  elérhet6 a  Tchibo  Adatkezelési tajékoztatojanak
(https://www.tchibo.hu/adatkezelesi-tajekoztato-s400030590.html) 2.14.

fejezetében.

(i) A felhasznalok azonositasa, kapcsolattartas, és egyéb, a weboldalon

nyujtott szolgaltatasok biztositasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt adatok koére: azonositoszam, datum és idépont, e-mail cim, név, megszalitas,

IP-cim, hozzajarulas a személyre vonatkozé profilok |étrehozasara

Az adatkezelés id6tartama az (i) célbol torténé adatkezelés tekintetében:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb 2026. junius 31.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem vehet

részt a nyeremeényjatékban.

A hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat, az

adatkezelés megtiltasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

- e-mail utjan az info@tchibo.hu cimen, tovabba

- postai uton a Tchibo Budapest Kft. 2040 Budadrs, Pf.: 4. cimen.

Az érintett jogaival és jogorvoslati lehet6ségeivel kapcsolatos tajékoztatas
megtalalhaté a https://www.tchibo.hu/c/segitseg-adatkezelesi-tajekoztato cimen elérhet6

Adatkezelési tajekoztatdban.

Résztvevék a fenti adatkezelési gyakorlat tudomasul vételével jelentkeznek a

Nyereményjatékra.

8. cikk: KIZARAS, A NYEREMENYJATEK MODOSITASA VAGY
ERVENYTELENITESE


https://www.tchibo.hu/adatkezelesi-tajekoztato-s400030590.html

A részvétel feltétele a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak elfogadasa és annak
betartasa, illetve az abban foglalt feltételeknek torténé maradéktalan megfelelés a

Nyereményjaték teljes id6tartama alatt.

A Szervezd jogosult a Résztvevbket a Nyereményjatékbdl kizarni az alabbi indokok

alapjan:

- barmely, a Szervezén kivul allé okbdl, a Nyereményjaték mechanizmusanak
vagy menetének Résztvevé altali szandékos zavarasa, akadalyozasa esetén;

- a Nyereményjaték részvételi feltételeinek vagy a Jatékszabalyzatnak
Résztvevo altali megsértése esetén;

- adatlopas vagy adatfeltdrés (hackelés) barmely formaja esetén;

- amennyiben a regisztraciéo soran helytelen, hidnyos vagy téves személyes
adatot adtak meg;

- barmely mas indok alapjan, amelynek alapjaul szolgalé, a Résztvevd altal
tanusitott magatartas a Szervez6 véleménye szerint nem all 6sszhangban a
Nyereményjaték szellemiségével,

- acsalasra iranyulo kisérletek észlelése esetén.

A Szervezd fenntartja a jogot arra, hogy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak valé
megdfelelést ellenérizze azért, hogy amennyiben visszaélés vagy csalas kisérletét
észleli, egyoldalu dontése szerint, annak kivizsgalasahoz informaciot kérhessen a

részvev6tol, valamint kizarhassa az érintett Résztvevé(ke)t.

A Szervez6 barmely megtéritési-, kartéritési-, vagy egyéb kotelezettség nélkul
fenntartja a jogot arra, hogy egyoldalu dontése alapjan mddositsa, felfliggessze, vagy
megszuntesse a Nyereményjatékot vagy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatat,
valamint arra, hogy torolje a Nyereményjatékot vagy a nyereményt. Ez kuldnodsen, de
nem kizardlagosan vonatkozik az elére nem lathato koriimények bekdvetkezésének,
vagy vis maior esetére; beleértve, de nem kizarolag az internet hibait, az elektromos
hibakat, a szerver(ek) miszaki hibait, a virustamadasokat, az adatfeltorést (hackelés),
az internetes kal6zkodast, a Résztvevdk tevékenységeét, a jogszabalyi kornyezet
modosulasat vagy varatlan jogi vagy egyeb természetl korlatozasokat, illetve barmely
mas esemeényt, amely a Szervez§ ellendrzési korén kivil esik, és amely ideiglenesen

vagy Vvéglegesen a Nyereményjaték szervezését, a  Nyereményjaték



Jatékszabalyzatanak alkalmazasat vagy a Nyeremény kézbesitését lehetetlenné teszi,

vagy a Szervez6 szamara nagymeértékben megneheziti.

Amennyiben a Szervez6 a Nyereményjatékot felflggeszti vagy
ervényteleniti/visszavonja, illetve megszunteti, a Résztvevéket errdl tajekoztatja a fent
(1. cikkben megjeldlt) emlitett weboldalon keresztil. Amennyiben a Szervezd
modositjia a Nyeremeényjaték Jatékszabalyzatat, a modositott szabalyzatot az 1.
cikkben meghatarozott, https://www.tchibo.hu/c/segitseg-ujdonsagok-uzleteinkben
weboldalon kozzéteszi, illetve a mindenkor hatalyos tartalommal elérhetéséget
biztositja. A Résztvevék elfogadhatjak az Uj Jatékszabalyzatot, vagy visszavonhatjak

részvételuket a Nyereményjatékbal.

Amennyiben a Nyereményjaték felfUggesztése vagy érvénytelenitése egy vagy tdbb
Résztvevé cselekményének kovetkezménye, az érintett Résztvevdk felelGsek
barmely, a Szervezd altal a felfliggesztés vagy érvénytelenités kovetkeztében
elszenvedett kozvetett vagy kozvetlen kareért, illetve barmely harmadik szemeélyek

koveteléseiért.

Felfliggesztés vagy érvénytelenités esetén a Szervezd nem felel semmilyen felmerilt
koltségért, vagy elszenvedett kdzvetlen vagy kozvetett karért. A Szervezé sem masik

Nyereményjaték szervezésére, sem masik nyeremény felajanlasara nem koteles.

9. cikk: FELELOSSEG

A Szervezd nem felel semmilyen kozvetlen vagy kozvetett karért, amely a
Nyereményjaték szervezése vagy az abban valoé részvétel soran, tovabba a
Nyeremény kapcsan merdlt vagy merulhet fel, fuggetlenul az ilyen kar okatdl vagy

kdvetkezményeitdl, beleértve az alabbiak altal okozott karokat:

- harmadik személyek szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogainak a Résztvevé altali
megseértése;

- aReésztvev) altal megosztott tartalom vagy személyes adat;

- az internetcsatlakozas hibaja, a telekommunikacios halézat barmely egyéb

hibaja, hardware vagy software hiba, az internetszolgaltatokkal kapcsolatos
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problémak, virusok altal okozott problémak, barmely tipusu miszaki problémak,
adatfeltorés (hackelés), birosagi dontések vagy kotelezd szabalyok;

- vis maior, harmadik személy rosszhiszemii kozbeavatkozasa, a csatlakozassal
kapcsolatos hibak, vagy barmely hiba, amely a Szervez6 ellenérzési korén kivl
esik, és a Szervez§ amiatt nem észleli a Résztvevé regisztraciojat, vagy arrdl
nem értesll;

- a Nyereményjatékban vald részvétel jogszabalyi korlatozasa, amely
korlatozhatja vagy megtilthatja a részvételt;

- anyeremeény odaitélését érintd jogszabalyi korlatozasok;

- a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak modositasa vagy a Nyereményjaték
érvénytelenitése;

- a Nyeremeényjatékban részt venni nem jogosult személyek részvétele altal,

illetve esetlegesen a kizart Résztvev6(k) altal okozott karok.

A Szervezd nem felel6s azért, ha a nyertes barmely okbdl nem veszi at a postazott
kildeményt, sem akkor, ha a nyertes nem tajékoztatja a Szervez6t megfelel6 idében
cimének esetleges valtozasarol. A Szervez6 tovabba nem felelés a nyereményekért,
amelyeket barmely egyéb, rajta kivulalldé korulmény kovetkeztében nem tud

kézbesiteni.

A Szervezb és a Lebonyolité kizarja a felel6sségét minden, a https://nyeremenyjatek-

tchibo.hu weboldalt, illetve az azt mikodtetd szervert ért kulsd, un. SQL tamadasok,
illetve a telefonhalézatot ért tamadasok, meghibasodas esetére. Tehat amennyiben az
emlitett weboldalt, illetve szervert vagy a kiszolgald halézatot ért tamadas folytan a
Résztevék téves rendszerlizeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes
statuszukat stb. illetéen, ugy ezen esetekre a Szervezé semminemda felelésséget nem

vallal.

A Nyereményjatékban valé részvétellel a Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Szervez6
weboldalanak teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebessége
a kiszolgal6 technoldgia fuggvénye, és ezaltal ezeket kedvezétlenul befolydsolhatja
olyan, a Szervezén és a Lebonyoliton kivalallé tényezd, mint példaul (de nem
kizardlagosan) kapcsolati hiba, a weboldalt mikodtetd szerver vagy a kiszolgalo
halozat teljesitménye, valamint a biztonsagos halézati kapcsolat fenntartasa. Szervezd
és a Lebonyolitd kizarja a felelésségét weboldala rajta kivalallé okokbdl térténd
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meghibasodasaért, amely id6tartam alatt a honlap nem, vagy korlatozottan
hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden szikséges téle telhetd

intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mielébb feltarja, illetve megszintesse.

10. cikk: ANYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATANAK ELFOGADASA

A Nyereményjatékban valo részvétellel a Résztvevdk kijelentik, hogy megértették a

Nyereményjaték Jatékszabalyzatat és kifejezetten elfogadjak azt.

11. cikk: VITARENDEZES

A Nyereményjaték jelen Jatékszabalyzataval kapcsolatos minden panaszt és egyéb

dokumentumot, észrevételt a Szervezd cimére, az ugyfelszolgalat@tchibo.hu e-mail

cimre kell megkuldeni.

A Szervez6 minden, a Nyereményjatékra vonatkozé — kulonos tekintettel a nyeremény
kisorsolasa kapcsan hozott — dontése végleges és kotelezd ereji. A Szervezd ennek

kapcsan panaszokat nem fogad vagy kezel.

Amennyiben a Nyeremeényjaték jelen Jatékszabalyzatanak egy vagy tobb
rendelkezése érvénytelennek vagy semmisnek minésulne, a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak tobbi rendelkezése tovabbra is teljes mértékben alkalmazando
marad kivéve, ha az érintett rendelkezés hianyaban a Nyereményjaték célja
megvaldsithatatlanna, vagy a Jatékszabalyzat értelmezhetetlenné,
alkalmazhatatlanna, vagy jogsértévé valna, illetve, ha a Szervezd ezen okbdl a

Nyeremeényjatékot érvényteleniti, vagy visszavonja (megszunteti).

A Nyereményjatékra, a Nyereményjaték Jatékszabalyzatara és barmely egyéb
kérdésre a Résztvevdk és a Szervez6 kozotti kapcsolatban kizardlag Magyarorszag
joga iranyadd, tekintet nélkul a nemzetk6zi maganjog szabalyaira. Kollizié esetén

Magyarorszag jogat kell alkalmazni.
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Amennyiben a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak barmely rendelkezése jogsérto,
ervénytelen vagy kikényszerithetetlen vagy azza valik, ezen jogsértés, érvénytelenség
vagy kikényszerithetetlenség nem befolyasolja a Nyereményjaték Jatékszabalyzata
mas rendelkezésének érvényességet vagy kikényszerithetéségeét, azzal, hogy a jelen

cikkben foglalt szabalyok ez esetben (is) megfeleléen iranyadok és alkalmazandok.

A magyar birésagok illetékesek minden olyan jogvitaban, amely a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak, a Nyereményjatéknak vagy barmely egyéb, a Résztvevdk és a
Szervez6 koOzotti  kapcsolat  létrejotte, érvényessége, a Nyereményjaték
rendelkezéseinek valé6 megfelelés, illetve azok kikényszeritése és értelmezése

kapcsan mertl fel.

Budapest, 2026. 02. 02.
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