
 

  

 

Cafissimo kapszula + ajándék kávés kiegészítő promóciós szabályzat 

 2026. január 5. – 2026. március 1. 

1. A promóció leírása 

Vásároljon Tchibo Cafissimo kávékapszulát 

a) a Tchibo üzleteiben egyszerre legalább 16 dobozzal (1 dobozban 10 db kávékapszula 

található), vagy 

b) a Tchibo webáruházában (www.tchibo.hu) egyszerre 2 x 80 darabos kiszerelésben (a 

csomagolásban 8 doboz található, dobozonként 10 db kávékapszulával, amelyből így összesen 

hármat szükséges egyidejűleg megvásárolni) 

és ajándékba adunk egy darab kávés kiegészítőt maximum 4995 Ft értékben.  

Az ajándék kávés kiegészítők cikkszámai, amelyből 1 (egy) darabot lehet az aktuálisan elérhető 

készletről választani:  

cikkszám Terméknév 

361711 Duplafalú eszpresszó pohár szett 

379624 Kezi tejhabosito kanna 

386008 Filterpapír 

600341 Dugattyús kávéfőző 300 ml 

601845 Cafissimo milk cserekészlet 

602046 Kávéfilter kézi forrázáshoz, fekete 

603142 durgol® speciális vízkőmentesítő, 400 ml 

609517 Latte macchiato kanál, 4 db-os készlet 

609518 Kávéskanál, 4 db-os készlet 

609519 Mokkáskanál, 4 db-os készlet 
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610272 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 101-es méret, fehér 

631647 Tamper pad, fekete 

631648 Tamper, fekete 

632938 Duplafalú caffè crema pohár szett 

632939 Duplafalú eszpresszó pohár szett 

632940 Aromatartó doboz, piros 

632941 Aromatartó doboz, fekete 

633801 Tejeskancsó, fekete 

633802 Tejeskancsó, piros 

657847 Újratölthető akkumulátoros tejhabosító, fekete 

657848 Újratölthető akkumulátoros tejhabosító, piros 

660187 To-Go kávésbögre, nemesacél 

660188 To-Go kávésbögre, fekete 

667408 Eszpresszó kiöntő kanna, rozsdamentes acél, 80 ml 

702640 Kávétartó doboz 

379624 Kézi tejhabositó kancsó, 600 ml 

633801 Kézi tejhabositó kancsó, fekete 600ml 

633802 Kézi tejhabositó kancsó, piros 600 ml 

640844 Kézi tejhabositó kancsó, 300ml 

667496 Kézi tejhabositó kancsó, fekete 300ml 

610272 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 101-es méret, fehér 

610274 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 4-es méret, fehér 

632934 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 101-es méret, fekete 

632932 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 2-es méret, fekete 

632935 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 101-es méret, piros 



 

  

632933 Kávéfilter kézi forrázáshoz, 2-es méret, piros 

631074 Porcelánbögre fedéllel, szívecskével 

656109 Zománcozott kávésbögre, 380 ml 

603146 durgol® tejrendszer tisztító, 250 ml 

398977 Esperto Pro & Esperto2 Milk cserekészlet 

649999 Aromatartó doboz, nemesacél 

519753 To go pohár - Skyline 

519757 To go pohár - Konfetti 

519759 To go pohár - Coffeeplant 

525101 To go pohár - Good vibes 

525095 To go pohár - Colorful 

525097 To go pohár - Pastel 

537345 To go pohár - City 

537353 To go pohár - Coffee addicted 

537347 To go pohár - with love 

537355 To go pohár - Flower 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a választható ajándék kávés kiegészítőre való jogosultság feltétele a Tchibo 

üzleteiben és a Tchibo webáruházában eltér, és az ajánlatra csak a jelen promóciós szabályzat 

érvényes. Ennek megfelelően, míg a Tchibo üzletekben lehetőség nyílik bármely 10 db-os kiszerelésű 

Cafissimo kapszulából összeválogatni az ajándék kapszulás kávéfőző elnyeréséhez szükséges 16 

dobozos mennyiséget, a Tchibo webáruházában (azaz, on-line vásárlás esetén) kizárólag a 80 db-os 

(8x10 doboz kiszerelésű) gyűjtőcsomagos kapszulákból lehet választani, illetve vásárolni ahhoz, hogy 

az ajándék kapszulás kávéfőzőt elnyerje a vásárló. A változtatás jogát fenntartjuk.  

1.1. A promóció részletes leírása: 

1.1.1. A Tchibo üzleteiben  

Az ajándék kávés kiegészítő elnyerésének feltétele, hogy a Tchibo üzletben az a) 

pontban meghatározott feltétel egyidejűleg, ugyanazon vásárló által, ugyanazon vásárlás 

alkalmával teljesüljön. Az ajándék kapszulás kávéfőző elnyerése a Tchibo üzletekben 



 

  

történő vásárlás esetén mennyiségi minimumhoz kötött: legalább 16 doboz kapszula 

egyidőben történő vásárlása esetén jár (1 dobozban 10 db kávékapszula található). A 

promócióban foglaltak más akcióval, ajánlattal, kedvezménnyel össze nem vonhatóak,  

kivéve a mindenkori „7+1 Cafissimo kapszula akció” elnevezésű ajánlatot. A 16 doboz 

kapszula és az ajándék 1db kávés kiegészítő az aktuálisan elérhető bolti készlet 

függvényében és erejéig szabadon választható. Az Tchibo üzletek készletei eltérhetnek 

egymástól. 

 

1.1.2. A Tchibo webáruházban 

Az ajándék kávés kiegészítő elnyerésének feltétele, hogy a Tchibo webáruházban 

történő vásárlás esetén a b) pontban meghatározott feltétel egyidejűleg, ugyanazon 

vásárló által, ugyanazon vásárlás alkalmával teljesüljön. Az ajándék kávés kiegészítő 

elnyerése a Tchibo webáruházban mennyiségi minimumhoz kötött: minimum 2 darab 

80 darabos kiszerelésű kávékapszula egyidejű vásárlása esetén jár. Egy vásárlás 

alkalmával maximum 1 db ajándék kávés kiegészítőre lehet jogosultságot szerezni. 

A promócióban foglaltak más akcióval, ajánlattal, kedvezménnyel és kávé előfizetéssel 

össze nem vonhatóak, kivéve a mindenkori „7+1 Cafissimo kapszula akció” elnevezésű 

ajánlatot. Az „ugyanazon vásárló által, ugyanazon vásárlás során, egyidejűleg” fent 

meghatározott promóciós feltétele ez esetben is irányadó. Webáruházban történő 

rendelés esetén az ajánlat az aktuális készlet függvényében és erejéig érvényes. Az 

ajándék kávés kiegészítő szabadon választható az aktuális készlet függvényében, 

amelyet a vásárlónak a kapszulák vásárlásával egyidejűleg kell a kosarába helyezni. 

 

2. A promóció időtartama: 

- 2026. január 5. – 2026. március 1. 

a/ a Tchibo webáruházában történő (on-line) vásárlás esetén, a fenti időtartamon az 

adott nap 0 óra 0 perc első másodpercétől, az utolsó nap 24.00 óráig terjedő időszak 

értendő, azaz ezen időtartam alatt történt sikeres vásárlás esetén – a jelen promóciós 

szabályzatban foglaltak maradéktalan teljesítése esetén – lehet hozzájutni az ajándék 

kapszulás kávéfőzőhöz, míg 

b/ Tchibo üzletben történt vásárlás esetén, a fenti időtartam az adott napon az adott 

bolt nyitvatartási rendjéhez igazodik, azaz a nyitvatartási időben a boltban eszközölt 

vásárlás esetén – a jelen promóciós szabályzatban foglaltak maradéktalan teljesítése 

esetén – lehet hozzájutni az ajándék kapszulás kávéfőzőhöz 



 

  

- A promóció kizárólag a Tchibo üzleteiben és webáruházában a jelen promóciós szabályzatban 

megadott időtartam alatt, illetve a készlet erejéig, vagy visszavonásig érvényes. 

 

3. Visszavétel  

Mivel a promócióban az ajándék kávés kiegészítő a kapszulák megvásárlásához kötött, a kapszulák 

költsége kerül a nyugtára / számlára. Esetleges későbbi szavatossági (fogyasztónak minősülő vásárló 

esetén, jótállási) igényérvényesítés miatt az ajándék kávés kiegészítő is felkerül a nyugtára/számlára, 

az aktuális teljes ár helyesbítésével, 0 Ft-os áron.  

Amennyiben a vásárló a 45/2014. (II. 26.) Kormányrendelet (a továbbiakban: Kormányrendelet) 

alapján fogyasztónak minősül és Tchibo üzlethelyiségén kívül a jelen promóció keretében kávé 

kapszulát vásárol (távollévők között létrejött szerződés, azaz a gyakorlatban: webes vásárlás), elállási 

jogát a vásárlás tekintetében csak abban az esetben gyakorolhatja, ha a megvásárolt kávékapszulákat 

tartalmazó 2 darab 80 darabos kiszerelésű kávékapszula dobozt sértetlen (nem nyitott) állapotban 

juttatja el a Tchibo részére, figyelemmel a Kormányrendelet 29§ (1) bek. e/ pontjában foglaltakra. 

Elállási jog gyakorlása esetén a fogyasztónak minősülő vásárló az ajándék kávés kiegészítőt csak a 

termék jellegének, tulajdonságainak és működésének megállapításához szükséges mértékű 

használtsági állapotban köteles egyidejűleg a Tchibo számára visszajuttatni. Figyelemmel arra, hogy a 

promóció keretében jutatott kávés kiegészítő ajándék termék, ezért e tekintetben a termék 

visszajuttatása esetén a Tchibo semminemű térítést nem fizet. A visszaküldés postaköltsége a vásárlót 

terheli. 

Fogyasztó által a fentiek szerinti elállási jog gyakorlása esetén a termékek visszajuttatását a Tchibo 

részére – amennyiben az elállási jog gyakorlása nem a Tchibo üzlethelyiségében személyesen történik 

a fogyasztó által, amelynek során az árut egyidejűleg visszaadja a Tchibo-nak – az alábbi címre történő 

megküldéssel szükséges teljesíteni: 

Express One Hungary Kft. 
(Tchibo/ Express One Hungary Kft.) 
Európa utca 9-11. I. épület, 7-8-as kapu 
HU-1239 Budapest 
 
A Express One Hungary Kft ügyfélszolgálat elérhetősége hétköznapokon: 
Telefon: 06 1/8777-400 vagy 06 1/8777-410 
E-mail: tchibo@expressone.hu  
Nyitva tartás - Elérhetőség: H-P 08.00-18.00 
 

A  webáruházban vásárolt kávékapszulákat, a fogyasztó által a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekkel 

összhangban történő elállási jog gyakorlása esetén, sértetlen csomagolásban visszavesszünk 
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üzleteinkben is. Lényeges azonban, hogy a nem a Tchibo webáruházában (online), hanem a Tchibo 

üzletek egyikében  történt vásárlás esetén, elállási jog nem gyakorolható, így a vásárolt kávékapszulák 

visszaszolgáltatására (és annak Tchibo általi visszavételére) még sértetlen csomagolás esetén sincs 

lehetőség. 

Felhívjuk továbbá fogyasztó vásárlóink figyelmét, hogy webáruházunkban történő vásárláskor a 

bankkártyás, illetve előre utalásos fizetés esetén – elállási jog gyakorlása esetén – minden esetben a 

fizetéskor a fogyasztónak minősülő vásárlónk által megadott bankszámlára utaljuk vissza a visszáru 

összeget. Készpénz visszafizetésére nincs lehetőség. 

Figyelemmel a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekre, tájékoztatjuk fogyasztónak nem minősülő 

vásárlóinkat, hogy esetükben a jelen promóció keretében egyoldalú elállási jog gyakorlására nincs 

lehetőség.  

 

4. Csere 

Esetleges későbbi probléma esetén a vásárló a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekkel összhangban 

és feltételek szerint jogosult az ajándék kávés kiegészítő cseréjére, a Polgári Törvénykönyvről szóló 

2013. évi V. tv. (Ptk.) szerinti kellékszavatossági szabályok szerint. A csere előfeltétele a vásárlást 

igazoló olyan állapotú eredeti nyugta/számla bemutatása amelyen a vásárlás adatai kétséget kizáróan 

beazonosíthatóak.  

 

Budaörs, 2026. január 5. 

 

 

 

Tchibo Budapest Kft. 

2040 Budaörs, Neumann János u. 1. 

 


