
Komfort Rundum Komfort Rundum

Allgemeines Fresh Classic

Versicherbare Fahrräder

Nur neue Fahrräder, versicherbar bis 6 

Monate 

nach dem Neukauf

Fahrräder im Erstbesitz älter als 6 Monate, 

versicherbar bis 42. Monat nach dem 

Neukauf

Selbstbehalt (SB) Ohne SB Ohne SB

Geltungsbereich

Diebstahl- & Beschädigungsschutz: 

weltweit

Schutzbrief: europaweit

Diebstahl- & Beschädigungsschutz: 

weltweit

Schutzbrief: europaweit

Höhe der Entschädigung

• Bei Totalschaden/Diebstahl:

Neuwert, max. 10.000 € 

Versicherungssumme

• Bei Teilschaden (Reparatur):

Notwendige Reparaturkosten 

(Ersatzteile und Arbeitslohn), max. die 

Versicherungssumme

• Totalschaden/Diebstahl: Zeitwert der 

vereinbarten Versicherungssumme

• Teilschaden: Zeitwert der Kosten für 

die Reparatur (inkl. Arbeitslohn) und 

Ersatzbeschaffung

Zeitwert ist abhängig vom Alter des 

Rades zum Zeitpunkt des Schadenfalles:

• vom 7. bis 12. Monat = 75%  

• bis 24. Monat = 65%  

• bis 36. Monat = 55%  

• bis 48. Monat = 45%

• ab 49. Monat = 35%

Hinweis zum Tarif

Im Falle von Fahrraddiebstahl oder 

Totalschaden besteht eine 

Neukaufpflicht. Entschädigt werden 

die tatsächlich angefallenen Kosten 

für eine Ersatzbeschaffung 

gleicher Art und Güte.

Im Falle von Fahrraddiebstahl oder 

Totalschaden besteht im ersten 

Versicherungsjahr eine Neukaufpflicht. 

Danach entfällt diese. Die Kosten für die 

Ersatzbeschaffung gleicher Art und Güte 

müssen mind. der Höhe der für das 

bestehende Fahrradalter geltenden 

Erstattungsgrenzen entsprechen.

Diebstahlschutz

Diebstahl des Fahrrads    

Diebstahl einzelner Teile

Fest mit dem Fahrrad verbundene Teile 

und für dessen Funktion dienende Teile 

(wie z.B. Sattel, Lenker, Lampen, 

Gepäckträger)

Fest mit dem Fahrrad verbundene Teile 

und für dessen Funktion dienende Teile 

(wie z.B. Sattel, Lenker, Lampen, 

Gepäckträger)

Diebstahl des Gepäcks und Zubehörs
300 € je Sache, max. 1.000 € pro 

Versicherungsfall

300 € je Sache, max. 1.000 € pro 

Versicherungsfall

Diebstahl vom Auto oder Fahrradträger    

Leistungsübersicht
Fahrrad-Versicherung
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= versichert bis zur Versicherungssumme



Komfort Rundum Komfort Rundum

Beschädigungsschutz Fresh Classic

Reparatur des Fahrrads    

Vandalismus    

Unfall- und Sturzschäden    

Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler    

Brand, Explosion, Blitzschlag    

Sturm, Hagel, Überschwemmung, Lawinen, Erdrutsch    

Bedienungsfehler / unsachgemäße Handhabung


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)

Verschleiß

Dies gilt nach Ablauf von 6 Monaten nach 

Versicherungsbeginn, bis zu einem 

Fahrradalter von 3 Jahren. Nach dem 

Austausch von Reifen und Bremsen 

beginnt hierfür eine erneute Wartezeit von 

6 Monaten.

Dies gilt nach Ablauf von 6 Monaten nach 

Versicherungsbeginn, bis zu einem 

Fahrradalter von 3 Jahren. Nach dem 

Austausch von Reifen und Bremsen 

beginnt hierfür eine erneute Wartezeit von 

6 Monaten.

Freie Werkstattwahl    

Schutzbrief

24-Stunden Service -  - 

Pick-up Service -  - 

Weiter- bzw. Rückfahrt mit dem Taxi / Bahn - bis 500 € - bis 500 € 

Pannenhilfe vor Ort -  - 

Bergung -
bis 2.000 €, 

einschl. Gepäck 
-

bis 2.000 €,

einschl. Gepäck

Leih- oder Mietfahrrad -
50 € pro Tag für 

max. 7 Tage
-

50 € pro Tag für 

max. 7 Tage

Übernachtung im Notfall -

Max. 5 Nächte mit 

max. 

Erstattungshöhe von 

80 € pro 

Übernachtung

-

Max. 5 Nächte mit 

max. 

Erstattungshöhe von 

80 € pro 

Übernachtung

Rad-Rücktransport -  - 

Notfall-Bargeld -

bis 1.500 € je 

Schadenfall 

(Darlehen)

-

bis 1.500 € je 

Schadenfall 

(Darlehen)

Leistungsübersicht
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Fahrrad-Versicherung



Komfort Rundum Komfort Rundum

Allgemeines Fresh Classic

Versicherbare Pedelecs / E-Bikes 

Nur neue E-Bikes, versicherbar bis 6 

Monate 

nach dem Neukauf

E-Bikes im Erstbesitz älter als 6 Monate, 

versicherbar bis 42. Monat 

nach dem Neukauf

Selbstbehalt (SB) Ohne SB Ohne SB

Geltungsbereich

Diebstahl- & Beschädigungsschutz: 

weltweit

Schutzbrief: europaweit

Diebstahl- & Beschädigungsschutz: 

weltweit

Schutzbrief: europaweit

Höhe der Entschädigung

• Bei Totalschaden/Diebstahl: 

Neuwert, max. 10.000 € 

Versicherungssumme

• Bei Teilschaden (Reparatur):

Notwendige Reparaturkosten 

(Ersatzteile und Arbeitslohn), max. die 

Versicherungssumme

• Totalschaden/Diebstahl: Zeitwert der 

vereinbarten Versicherungssumme

• Teilschaden: Zeitwert der Kosten für 

die Reparatur (inkl. Arbeitslohn) und 

Ersatzbeschaffung

Zeitwert ist abhängig vom Alter des E-

Bikes zum Zeitpunkt des Schadenfalles:

• Vom 7. bis 12. Monat = 75%  

• bis 24. Monat = 65%  

• bis 36. Monat = 55%  

• bis 48. Monat = 45%

• ab 49. Monat = 35%

Hinweis zum Tarif

Im Falle von E-Bike-Diebstahl oder 

Totalschaden besteht eine 

Neukaufpflicht. Entschädigt werden die 

tatsächlich angefallenen Kosten für 

eine Ersatzbeschaffung 

gleicher Art und Güte.

Im Falle von E-Bike-Diebstahl oder 

Totalschaden besteht im ersten 

Versicherungsjahr eine Neukaufpflicht. 

Danach entfällt diese. Die Kosten für die 

Ersatzbeschaffung gleicher Art und Güte 

müssen mind. der Höhe der für das 

bestehende E-Bike-Alter geltenden 

Erstattungsgrenzen entsprechen.

Diebstahlschutz

Diebstahl des E-Bikes    

Diebstahl einzelner Teile

Fest mit dem E-Bike verbundene Teile und 

für dessen Funktion dienende Teile (wie 

z.B. Sattel, Lenker, Lampen, Gepäckträger)

Fest mit dem E-Bike verbundene Teile und 

für dessen Funktion dienende Teile (wie 

z.B. Sattel, Lenker, Lampen, Gepäckträger)

Diebstahl des Gepäcks und Zubehörs
300 € je Sache, max. 1.000 € pro 

Versicherungsfall

300 € je Sache, max. 1.000 € pro 

Versicherungsfall

Diebstahl vom Auto oder Fahrradträger    

Leistungsübersicht
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E-Bike-Versicherung



Komfort Rundum Komfort Rundum

Beschädigungsschutz Fresh Classic

Reparatur des E-Bikes    

Vandalismus    

Unfall- und Sturzschäden    

Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler    

Brand, Explosion, Blitzschlag    

Sturm, Hagel, Überschwemmung, Lawinen, Erdrutsch    

Bedienungsfehler / unsachgemäße Handhabung


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)


(einmal pro 

Komponente)

Feuchtigkeitsschäden an Akku, Motor und 

Steuerungsgeräten
   

Elektronikschäden (Kurzschluss, Induktion, 

Überspannung) an Akku, Motor und 

Steuerungsgeräten

   

Verschleiß

Dies gilt nach Ablauf von 6 Monaten nach 

Versicherungsbeginn, bis zu einem E-Bike-

Alter von 3 Jahren. Nach dem Austausch 

von Reifen und Bremsen beginnt hierfür 

eine erneute Wartezeit von 6 Monaten.

Dies gilt nach Ablauf von 6 Monaten nach 

Versicherungsbeginn, bis zu einem E-Bike-

Alter von 3 Jahren. Nach dem Austausch 

von Reifen und Bremsen beginnt hierfür 

eine erneute Wartezeit von 6 Monaten.

Freie Werkstattwahl    

Schutzbrief

24-Stunden Service -  - 

Pick-up Service -  - 

Weiter- bzw. Rückfahrt mit dem Taxi / Bahn - bis 500 € - bis 500 €

Pannenhilfe vor Ort -  - 

Bergung -
bis 2.000 €, 

einschl. Gepäck 
-

bis 2.000 €,

einschl. Gepäck

Leih- oder Mietfahrrad -
50 € pro Tag für 

max. 7 Tage
-

50 € pro Tag für 

max. 7 Tage

Übernachtung im Notfall -

Max. 5 Nächte mit 

max. 

Erstattungshöhe von 

80 € pro 

Übernachtung

-

Max. 5 Nächte mit 

max. 

Erstattungshöhe von 

80 € pro 

Übernachtung

Rad-Rücktransport -  - 

Notfall-Bargeld -

bis 1.500 € je 

Schadenfall 

(Darlehen)

-

bis 1.500 € je 

Schadenfall 

(Darlehen)

Leistungsübersicht
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E-Bike-Versicherung


