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Garantie
Die Tchibo GmbH übernimmt 

2 Jahre Garantie ab Kaufdatum.

Tchibo GmbH, Überseering 18, 22297 Hamburg,  Germany

Innerhalb der Garantiezeit beheben wir kostenlos alle
Material- oder Herstellfehler. Voraussetzung für die
Gewährung der Garantie ist die Vorlage eines Kauf -
belegs von Tchibo oder eines von Tchibo autorisierten
Vertriebspartners. 

Diese Garantie gilt innerhalb der EU, der Schweiz 
und in der Türkei. Sollte sich wider Erwarten ein 
Mangel herausstellen, kontaktieren Sie bitte die 
Tchibo Mobilfunk GmbH & Co. KG unter der angegebenen
Nummer. 

Von der Garantie ausgenommen sind Schäden, die auf
unsachgemäßer Behandlung beruhen, sowie Verschleiß-
teile / Verbrauchsmaterial. Diese können Sie unter der
angegebenen Rufnummer bestellen.

Die gesetzlichen Gewährleistungsrechte werden durch
diese Garantie nicht eingeschränkt.



Für Produktinformationen, Zubehörbestellungen
oder Fragen zur Serviceabwicklung rufen Sie
bitte die Tchibo Mobilfunk GmbH & Co. KG an. 
Bei Rückfragen geben Sie bitte die Artikel-
nummer an.

Tchibo Mobil Kundenservice

Deutschland
Tchibo Mobilfunk GmbH & Co. KG 

040 605 900 095 

Montag – Samstag 
von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail:  info@tchibo-mobil.de
Kundenportal: www.tchibo-mobil.de oder per Tchibo App
Post: Kundenservice Tchibo mobil / 90345 Nürnberg


