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Garantie

Die Tchibo GmbH Ubernimmt 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany

Innerhalb der Garantiezeit beheben

wir kostenlos alle Material- oder
Herstellfehler. Voraussetzung fir die
Gewdhrung der Garantie ist die Vorlage
eines Kaufbelegs von Tchibo oder eines
von Tchibo autorisierten Vertriebs-
partners. Diese Garantie gilt innerhalb
der EU, der Schweiz und in der Turkei.
Sollte sich wider Erwarten ein Mangel
herausstellen, flllen Sie bitte den bei-
gefligten Service-Scheck aus. Schicken
Sie ihn zusammen mit einer Kopie des
Kaufbelegs und dem sorgfaltig verpackten
Artikel an das Tchibo Service Center.
Von der Garantie ausgenommen sind
Schéaden, die auf unsachgemaper
Behandlung beruhen, sowie Verschleif3-
teile / Verbrauchsmaterial. Diese
kénnen Sie unter der angegebenen
Rufnummer bestellen.

Service-Scheck

Nichtgarantiereparaturen kénnen Sie
gegen individuelle Berechnung zum
Selbstkostenpreis vom Tchibo Service
Center durchfiihren lassen.

Die gesetzlichen Gewahrleistungs-
rechte werden durch diese Garantie
nicht eingeschrankt.

Der Artikel wird in dem
genannten Tchibo Repair
Center repariert. Bitte senden Sie ihn
direkt an das fir Ihr Land zustandige

Repair Center. Nur dann kann eine
zUlgige Bearbeitung und Ricksendung
erfolgen.

Fir Produktinformationen, Zubehor-
bestellungen oder Fragen zur Service-
abwicklung rufen Sie bitte unseren
Tchibo Kundenservice an. Bei RUck-
fragen geben Sie die Artikelnummer an.

Liegt kein Garantiefall
vor*: (bitte ankreuzen)

Bitte den Scheck in Blockschrift ausfillen und mit dem

Artikel einsenden.

(] Artikel bitte
unrepariert

Name, Vorname zurlcksenden.
(] Bitte Kostenvor-
StraBe, Nr. anschlag erstellen,
wenn Kosten von
oLz Uber EUR 15,-/SFR
LOrt 17,- entstehen.
Land Sie tragen die Kosten flr

Tel. (tagsiiber)

Ricksendungen von Arti-
keln, die sich auferhalb
der Garantie und Gewahr-

leistung befinden.



Tchibo Repair Center und Kundenservice

Deutschland

TCHIBO REPAIR CENTER
EURO REPAIR
Europa-Allee 77

54343 Fohren

DEUTSCHLAND
B

0800 - 334 49 95

(kostenfrei)

Montag - Sonntag

(auch an Feiertagen)

von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de

368 294

Deutschland Osterreich

Artikelnummer:

Bitte den Scheck in Blockschrift ausfillen und mit dem Artikel einsenden.

Osterreich

TCHIBO REPAIR CENTER
EURO REPAIR
Europa-Allee 77

54343 Fohren

DEUTSCHLAND

()

0800 - 711 020 012
(kostenfrei)

Montag - Sonntag

(auch an Feiertagen)
von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.at

Service-Scheck

. 368 294
Artikelnummer: ]
Deutschland Osterreich
Fehlerangabe
Kaufdatum Datum/Unterschrift






