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Stimata clienta, stimate client!

Cu noua cafetiera pentru pana la 10 cesti de cafea, va puteti bucura de o cafea
la filtru perfecta.

Aroma-Swing integrat n vas se roteste si amestecd in cafea in timpul procesului
de preparare, asigurand astfel o aroma deosebit de echilibrata.

Sperdam sa vd bucurati de noua dumneavoastra cafetierd ,,Let"s Brew Elegant”.

Echipa dumneavoastra Tchibo

‘Q www.tchibo.de/anleitungen (Introduceti codul produsului in caseta
cu eticheta ,Bedienungsanleitungssuche” [Cautare instructiuni

de utilizare] si faceti clic pe ,Suchen" [Cautare])
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Despre aceste instructiuni

Articolul este echipat cu dispozitive de sigurantd. Cu toate acestea, cititi cu atentie
instructiunile de sigurantd si utilizati articolul doar conform indicatiilor prezentate
n acest manual pentru a nu se produce accidental pagube sau vdtamari corporale.
Pdstrati aceste instructiuni pentru o utilizare ulterioara.

La predarea acestui articol, se va preda si manualul de instructiuni.

Simbolurile din aceste instructiuni:
f Acest simbol vd avertizeaza asupra pericolului de accidentare.

Acest simbol va avertizeazd asupra pericolului de accidentare
prin electrocutare.

Cuvinte de semnalizare prezente in aceste instructiuni:

AVERTISMENT avertizeaza asupra unui posibil pericol de vdtamare
corporala gravd sau deces.

PRECAUTIE avertizeazd asupra posibilelor vdtamari corporale minore.
NOTA avertizeaza asupra posibilelor pagube materiale.
6 Informatiile suplimentare sunt marcate cu acest simbol.

Instructiuni de siguranta A

Domeniul de utilizare

Cafetiera este conceputd exclusiv pentru prepararea cafelei la filtru din
cafea mdcinatd. Nu pot fi incalzite sau preparate alte lichide Tn aparat.
Cafetiera este conceputa pentru cantitatile intalnite in gospodariile private.
Nu este potrivitd pentru utilizarea, de exemplu, in bucdtdriile angajatilor din
medii comerciale, in intreprinderile agricole, in pensiuni sau de cdtre clienti
in hoteluri, moteluri etc. precum si in scopuri comerciale.

Articolul este destinat utilizarii intr-un interior uscat.



Pericol pentru copii si persoanele cu capacitati limitate
in utilizarea aparatelor

+ Copiii nu au voie sd se joace cu aparatul. Nu lasati aparatul si cablul de alimentare
la Tndemana copiilor cu varste sub 8 ani.

- Aparatul poate fi folosit de cdtre copiii cu varstd de peste 8 ani si de persoanele
cu capacitati fizice, senzoriale sau mintale reduse sau cu lipsa de experientd sau
cunostinte, dacd acestea sunt supravegheate sau instruite cu privire la utilizarea
in conditii de sigurantd a aparatului si inteleq riscurile care rezulta.

+ Copiii nu au voie sd curefe aparatul, exceptand cazul in care acestia au peste 8 ani
si sunt supravegheati. Aparatul nu necesitd intretinere.

- Aparatul si cablul de alimentare nu trebuie sa fie la indemana copiilor cu varsta
sub 8 ani din momentul pornirii si pand la rdcirea completd a acestuia.

+Nu l3sati ambalajele la indemana copiilor.
Existd, printre altele, pericol de sufocare!

Pericol de electrocutare

+Nu scufundati niciodata aparatul, fisa sau cablul de alimentare in apd, deoarece
exista pericolul unui soc electric. Nu prindeti niciodatd mufa de alimentare
cu mainile umede. Nu utilizati aparatul in aer liber.

+Nu Idsati aparatul sd functioneze nesupravegheat.

- Conectati aparatul numai la o prizd instalata conform prevederilor,
cu contacte de protectie, a cdrei tensiune de alimentare corespunde
datelor tehnice ale aparatului.

+ Priza trebuie sd fie usor accesibild, astfel incat in caz de urgentd sa putei
scoate rapid fisa.
+ Scoateti fisa din prizd, ..
.. cand nu folositi aparatul,
.. cand apare o defectiune,
.. inainte de curdtarea aparatului
... pe timp de furtund.
Trageti intotdeauna de fisa si nu de cablul de alimentare.

- Cablul de alimentare nu trebuie rasucit sau strivit. Tineti-l la distantd de muchiile
ascutite si sursele de caldurd.

+Nu utilizati aparatul dacd acesta, cablul de alimentare sau fisa sunt deteriorate
sau dacd aparatul a fost scdpat.

+Nu efectuati modificari ale articolului. Nu schimbati pe cont propriu cablul
de alimentare. Solicitati repararea aparatului sau a cablului de alimentare
numai unui atelier de specialitate sau in centrul de service. Reparatiile
necorespunzatoare pot cauza pericole semnificative pentru utilizator.

-Tn cazul i care cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie fnlocuit
de cdtre producator sau serviciul pentru clienti sau de o persoand cu calificare
similard pentru a evita pericolele.

- Aparatul nu va fi pus in functiune cu ajutorul unui temporizator sau al unui sistem
separat de telecomandare.
+ Pentru a separa complet aparatul de sursa de alimentare, scoatefi fisa din prizd.

Pericol de arsuri

+ Amplasati aparatul astfel Incat sd poata functiona liber, niciodata lipit
de un perete sau intr-un colt, intr-un dulap, langd o perdea sau similar.

Pericol de arsuri/opariri

+ Aburul fierbinte si apa fierbinte cauzeazd opariri. Nu miscati niciodatd aparatul
si nu deschideti in niciun caz capacul acestuia in timpul procesului de preparare
a cafelei. Apa fierbinte se poate revdrsa din filtru si va poate opdri. De asemenea,
opdrirea este posibild prin aburii fierbinti care se degaja.

- Nu turnati apd in cafetiera deja pornitd sau inca fierbinte. In caz contrar, bobina
de Incdlzire poate fi deteriorata. In cel mai rdu caz, o explozie brusca de abur
v-ar putea cauza arsuri.

+ Vasul este din sticld si se poate incdlzi foarte tare. Apucati vasul umplut numai
de maner. Nu ldsati aparatul nesupravegheat in apropierea copiilor, care ar putea
sd rdstoarne vasul.

+Nu scoateti vasul in timpul procesului de preparare. Exista riscul ca filtrul
sd Se reverse si sd provoace arsuri.
+Nu atingeti orificiul de curgere a cafelei nici in timpul utilizdrii, nici imediat
dupa utilizare. Evitai contactul cu cafeaua care curge, respectiv cu apa fierbinte.

+ Placa de incdlzire devine foarte fierbinte in timpul functiondrii. Nu o atingeti
niciodata in timpul sau la scurt timp dupd operare.



« In timpul utilizarii si imediat dup3 utilizare ...
... nu atingeti orificiul de curgere a cafelei. Evitati contactul cu cafeaua sau
cu apa fierbinte care curge.
... nu atingeti orificiile de evacuare a aburului din capac. Aburul care iese
poate provoca arsuri.

- Dupd utilizare, I3sati aparatul sa se rdceascd suficient Tnainte de a scoate,
goli si curdta suportul filtrului.

- Utilizati numai vasul original, altfel opritorul de picurare poate sa nu functioneze
si suportul filtrului se va revdrsa.

- Utilizati doar pulbere de cafea care este adecvata pentru cafetierele cu filtru.
Cafeaua mdcinata prea fin poate infunda filtrul si poate produce revdrsarea cafelei.

Aveti grija la alte riscuri pentru sanatate

- Curatati regulat rezervorul de apd, suportul filtrului si vasul.

+Dacd nu utilizati aparatul o perioada mai lunga de timp, goliti rezervorul de apd.

+ Schimbati zilnic apa din rezervorul de apd pentru a preveni formarea germenilor.
Aruncati filtrul folosit, inclusiv zaful de cafea, imediat dupd preparare sau rdcire.

+Pentru curdtarea aparatului, utilizati numai agenti de curdtare sau de decalcifiere
si ustensile de curdtare corespunzdtoare, specificate Tn aceste instructiuni.
Utilizarea altor agenti de curdtare prezinta riscuri pentru sanatate.

Pericol de ranire cauzat de vasul de sticla defect

Daca sticla este deterioratd, existd riscul sd se crape pe neasteptate. Acest lucru
se poate intampla si intr-un moment ulterior, fdrd a se vedea vreo legdturd
evidentd cu cauza efectivd a deteriorarii:

+Nu mai utilizati vasul dacd sticla prezinta deteriordri vizibile.

+ Chiar dacd nu puteti determina niciun fel de deteriorare: tineti intotdeauna vasul
plin cu lichid fierbinte la distantd de corpul dvs. si de alte persoane.

Pentru ca sticla sd nu se spargd:

- Evitati vibratiile, socurile si diferentele puternice de temperaturd, de exemplu,
turnarea apei reci in vasul incd fierbinte.

+Nu amestecati cu un obiect dur, de exemplu cu o lingurd, in vas.
+Nu curdtati vasul cu detergenti duri sau obiecte ascutite.

+Nu utilizati vasul intr-un cuptor cu microunde, cuptor sau altele similare. Nu l
asezati pe o plitd, direct langd un cuptor fierbinte, calorifer sau altele asemenea.

Pagube materiale

- Utilizati aparatul numai in stare de asamblare completd.

«Introduceti in rezervorul de apd numai apd proaspdtd, rece, de la robinet,
respectiv potabild. Nu folositi apd minerald carbogazoasd sau alte lichide.

+ Pentru a evita depunerile de calcar, indepdrtati calcarul de pe aparat la intervale
regulate, asa cum este descris In capitolul ,Indepdrtarea calcarului”. Cand
ndepdrtati calcarul, nu addugati prea multd solutie de otet, deoarece poate
face spumd si se poate revdrsa in timpul fierberii.

+ Pentru a deplasa aparatul, prindeti intotdeauna de carcasa exterioard.

- Amplasati aparatul pe o suprafatd stabild, orizontald si pland, bine iluminatd
si rezistentd la umezeald si cdldurd.

- Pozitionati cablul de alimentare astfel incat sd preveniti pericolul de impiedicare.
Nu Idsati cablul s atarne peste margine, pentru ca aparatul sd nu poata fi tras
n jos.

+Nu utilizati agenti abrazivi sau corozivi sau perii dure etc. pentru curdtare.

« Utilizati numai accesoriile originale.

- Aparatul este dotat cu picioruse antiderapante. Suprafetele de lucru sunt
acoperite cu diverse lacuri si materiale sintetice si sunt tratate cu diverse
produse de ingrijire. Din acest motiv, nu se poate exclude complet faptul

ca aceste componente sd conind substante ce ar putea ataca si iInmuia
piciorusele aparatului. Daca este cazul, asezati sub aparat un suport antiderapant.

- Protejati aparatul de lovituri, caderi, praf, umiditate, lumina directa a soarelui
si temperaturi extreme.

- Aparatul nu trebuie expus temperaturilor sub 4 °C. Apa rdmasa in sistemul
de incdlzire ar putea ingheta si astfel cauza pagube.
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indepartarea materialului de ambalare

1. Scoateti aparatul din ambalaj.
2. ndepértati intrequl material de ambalare.
3. Verificati continutul livrdrii, care trebuie sd fie complet si intact.

Materialul de ambalare protejeaza aparatul in timpul transportului.
Pastrati ambalajul pentru cazul in care doriti sa transportati aparatul
sau sd il returnati in caz de defectiune.

inaintea primei utilizari

é AVERTISMENT - Pericol de moarte prin electrocutare

- Scoateti fisa din prizd inainte de a curdta aparatul.

+ Aparatul nu trebuie expus la umezeald. Protejati-l inclusiv de picaturi de apd
si stropirea cu apa.

1. Curatati requlat suportul filtrului si vasul cu apa caldd si un detergent delicat
disponibil in comert. Stergeti compartimentul pentru suportul filtrului si partea
inferioard a capacului cu un prosop umed cu putin detergent.

2. Uscati bine toate componentele inainte de a introduce din nou suportul filtrului
si vasul in aparat.




Prepararea cafelei

ﬁ PRECAUTIE - opdriri/arsuri

Apa sau cafeaua fierbinte poate provoca oparire.

- Cand aparatul este pornit si procesul de preparare este in desfdsurare,...
... Nu mai addugati apd in rezervorul de apd.
... nu deschideti capacul.
.. evitati sd scoateti vasul mai mult de cateva secunde, deoarece opritorul
pentru picurare Tmpiedica scurgerea cafelei, iar filtrul poate revarsa ca urmare.

+ Manipulati cu atentie vasul umplut cu lichid fierbinte, astfel incat continutul
sd nu se reverse.

+Vasul este din sticld si se poate incdlzi foarte tare. Apucati vasul umplut
numai de maner. Nu Idsati aparatul nesupravegheat in apropierea copiilor,

care ar putea sa rastoarne vasul.

Vd recomanddm sd cldtiti cafetiera de 1-2 ori cu apa rece si limpede de la robinet -
fdrd hartie de filtru si cafea mdcinatd - nainte de a o utiliza pentru prima datd
sau dacd nu a fost folositd o perioadd mai lungd de timp. Apoi vdrsati apa.

Opriti aparatul dupa fiecare ciclu si facefi o pauzd de rdcire de cel putin 5 minute
inainte de a-l umple din nou cu apa.

1. Scoateti vasul de sticld
din aparat.

2. Umpleti vasul pand
la numdrul de cesti
dorit respectiv cel mult
pand la marcajul max,
cu apa de la robinet
respectiv apd potabild
proaspata si rece.

Cantitatea de apad
aferentd numarului de
cesti poate fi cititd

pe vizorul rezervorul
de apd sau a vasului
de sticla.

3. Deschideti
capacul.

4. Turnati apa in
rezervorul de apa.

5. Asezati vasul pe placa
de incdlzire.

Aveti nevoie de 0

hartie de filtru pentru

cafea cu granulatia 4.

6. Indoiti hartia de filtru
pentru cafea peste
marginile adezive din
partea inferioard si
laterald, astfel incat
sd se potriveascd bine
n suportul filtrului.
Neteziti-o si apasati-o
de jur Tmprejur pe
suportul filtrului.
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7. Completati cafeaua mdcinatd in functie de numdrul
dorit de cesti si dupd qust: aproximativ o lingura
de cafea pe ceascad (= aproximativ 6 pandla7g
pe ceascad).

NOTA - Pagube materiale

- Folositi numai cafea mdcinatd adecvata pentru cafetierele cu filtru, adicd
nu mdcinatd prea fin. Cafeaua mdcinatd fin este destinatd prepardrii la ibric.
Folosita in cafetierd, poate provoca revdrsarea filtrului.

Eliminarea hartiei de filtru pentru cafea

Oprire automatd: la circa 40 de minute dupd pornire, aparatul se opreste
automat. Indicatorul luminos de pe ntrerupator se stinge. Dacd doriti sd
savurati cafeaua si dupd cele 40 de minute, vd recomnddm sd o turnati
ntr-un recipient termos.

12. Dacd nu mai doriti sa utilizati functia de mentinere a caldurii, apdsati
pe butonul de pornire/oprire (), pentru a opri aparatul. Indicatorul luminos
al comutatorului se stinge. Placa de incdlzire este opritd.

13. Scoateti fisa din priza.

c PRECAUTIE - arsuri

8. Tnchideti capacul.
Trebuie sd se fixezecu
zgomot si vizibil.

9. Introduceti fisa
Tn priza.

10. Pentru a porni
aparatul, apdsati
pe butonul
de pornire/oprire ().
Indicatorul luminos
al comutatorului

se aprinde. Procesul
de preparare incepe
dupa scurt timp.
Placa de incdlzire
este pornitd.

11. Asteptati pand cand cafeaua s-a scurs complet, inainte de a scoate vasul.

Suportul filtrului si hrtia de filtru devin fierbinti in timpul utilizdrii!

+Nu scoatefi hartia de filtru imediat dupd utilizarea aparatului.
Ldsati aparatul sd se rdceascd suficient fnainte de a scoate hartia de filtru.

1. Deschideti capacul.

2. Rabatati manerul de pe
suportul filtrului in sus.




Tn sus si afara si arun-
sitd impreund cu zatul

la deseuri organice
(in functie de hartia

locale).

Hartia de filtru folositd, fmpreund cu zatul de cafea, poate fi utilizata
la compost.

4. Curatati toate compo-
nente aparatului con-
form descrierii din
capitolul ,Curatarea
si depozitarea".

5. Uscati bine toate
componentele fnainte
de a introduce supor-
tul filtrului si vasul
napoi Tn aparat.

5. Inchideti capacul.

Curatarea si depozitarea

Curatarea

3. Trageti suportul filtrului
cati hartia de filtru folo-

de cafea - de preferintd

é AVERTISMENT - Pericol de moarte prin electrocutare

+Nu scufundati aparatul in apd. Aparatul nu trebuie expus la umezeald.
Protejati-l inclusiv de picaturi de apd si stropirea cu apa.

de filtru/reglementrile

NOTA - Pagube materiale

+ Pentru curdtare, nu utilizati produse chimice ori de curdtare puternice
sau abrazive.

é AVERTISMENT - Pericol de moarte prin electrocutare

+ Scoateti fisa din priza Tnainte de a curata aparatul.

> Stergeti carcasa cu o lavetd umedd daca este cazul. De asemenea, puteti
sterge compartimentul pentru suportul filtrului cu o laveta umeda si putin
detergent.

I> Spdlati suportul filtrului cu apd caldd si detergent disponibil in comert.
Dacd doriti sa curatati suportul filtrului in masina de spalat vase, nu il puneti
direct deasupra elementelor de incalzire.

D> Spalati vasul imediat dupd utilizare cu apa caldd si detergent disponibil
n comert.

Pentru o curdfare temeinicd, indepdrtati
capacul cu Aroma-Swing.

Pentru a face acest lucru, desprindeti capacul
din balama.

Vasul si capacul sdu pot fi, de asemenea,
spdlate n masina de spalat vase.

Ldsati toate componentele sd se usuce
bine inainte de a le reasambla.




Depozitarea
D> Dacé doriti sa depozitati sau sa transportati aparatul, goliti apa ramasa
si curdtati aparatul dacd este necesar, conform descrierii.
D> Transportati intotdeauna aparatul in pozitie verticald. Transportati-l numai
in carcasa. Transportati vasul de sticld separat.

D> Depozitati aparatul, de preferinta in ambalajul original, intr-un loc uscat
si racoros, ferit de lumina directd a soarelui, praf si umezeald.

indepartarea calcarului

Ca orice aparat care funcfioneazd cu apd caldd, aceastd cafetierd trebuie curdtatd

de calcar in mod requlat. Daca sunt depuneri de calcar in cafetierd, aparatul face

mai mult zgomot, procesul de preparare dureazd mai mult si se consumd mai multd

energie. In cele din urmd, unele componente ale aparatului pot fi deteriorate.

9 Nu se oferd nicio garantie in cazul unor defectiuni cauzate de depunerile
de calcar.

Intervalele de timp pentru indepartarea calcarului

Urmdtoarele informatii sunt valori de referintd bazate pe utilizarea
zilnica.

Gradul de duritate a apei Interval de timp
1 moale o datd la 6 luni
2 mediu o datd la 3 luni
3 durd pana la foarte dura lunar

Puteti intreba despre duritatea apei din zona dvs. rezidentiald la compania
dvs. locald de furnizare a apei.

ndepartarea depunerilor de calcar din cafetiera

Utilizati intotdeauna hartie de filtru pentru cafea atunci cand indepartati calcarul.
Astfel, indepartati calcarul si impiedicati infundarea filtrului.

NOTA - Defectarea aparatului din cauza depunerilor de calcar
Depunerea de calcar poate deteriora aparatul.
+Nu utilizati agenti de indepdrtare a calcarului pe baza de acid formic.

+ Utilizati pentru indepdrtarea calcarului un agent lichid din comert pentru
aparatele de cafea si espresso. Alti agenti pot deteriora materialele
din aparat si/sau pot fi ineficienti.

+Nu turnati solutie de indepartare a calcarului in recipientele de scurgere
emailate.

1. Turnati un detartrant lichid, disponibil in comert pentru aparatele de cafea
si espresso, in rezervorul de apd gol.
2. Addugati apd pana la marcajul 10 cesti".
3. Asezati o hartie de filtru pentru cafea in suportul filtrului. Introduceti suportul
filtrului in aparat. Asezati vasul cu capacul inchis pe placa de incdlzire.
4. Se asteaptd 10 minute. Porniti apoi cafetiera si Iasati solutia sd se scurgd prin ea.
Sfat: Dacd opriti cafetiera de mai multe ori timp de cateva minute in timpul
functiondrii, solutia de indepdrtarea a calcarului va actiona mai bine.
5.1n cazul unei depuneri puternice de calcar, repetati aceasta procedurd.
Puteti reutiliza inca o datd solufia. Cu toate acestea, solutia trebuie mai
intai sd se rdceascd bine.
6. Apoi, ldsati sa curgd doud sau trei plinuri de apd limpede.
7. Opriti aparatul dupd fiecare ciclu si [dsati-l sd se raceascd cel pufin
5 minute Tnainte de a-| umple din nou cu apad.
8. Stergeti compartimentul pentru suportul filtrului din aparat.
Spalati bine suportul filtrului si vasul si cldtiti-le cu atentie Tnainte
de a prepara cafeaua.



Defectiune / Remediere

Filtrul se revarsa

- Hartia de filtru este indoitd? Ati indoit marginile corect in prealabil?
(consultati capitolul ,Prepararea cafelei”).

« Suportul filtrului este introdus corect?

+ Vasul este pozitionat corect pe placa de incdlzire (opritorul de picurare
este deschis)? Vasul trebuie sd stea drept, fard sd se clatine pe placa
de Incdlzire, astfel incat capacul sd impingd corect opritorul de picurare
de pe suportul filtrului.

- Este prea multd cafea mdcinata in filtru?
- Cafeaua este mdcinata prea fin?

Aparatul este mai zgomotos decdt de obicei / Procesul de preparare
dureaza mai mult

- Cafetiera are depuneri de calcar (consultati capitolul ,Indepértarea calcarului/
Intervalele de timp pentru indepdrtarea calcarului”)?

Cafeaua nu este suficient de fierbinte.

+ Cafetiera are depuneri de calcar (consultati capitolul Indepartarea calcarului/
Intervalele de timp pentru indepdrtarea calcarului”)?

+ Afi gasit lichid rezidual (cafea rece sau apd) in vas?
- S-au preparat cel putin 4 cesti de cafea?

Date tehnice

700 21
220-240 V ~ 50 Hz

1D

900 W

Tip / Model:
Tensiune retea:

(lasa de protectie:
Putere:

Consum de energie

in stare oprita: <03 W

Oprire automatd: dupd cca 40 de minute
Hartie de filtru pentru cafea: granulatia 4.
Capacitate: 10 cesti

Temperatura mediului ambiant:
Made exclusively for:

+10 pand la +40 °C
Tchibo GmbH, Uberseering 18,

22297 Hamburg, Germany
www.tchibo.ro

Tn scopul fmbunéttirii produselor, ne rezervim dreptul de a aduce
modificari tehnice si optice ale articolului.
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Articolul si ambalajul sdu au fost realizate din materiale valoroase care pot fi reci-
clate. Acest lucru reduce cantitatea de deseuri si protejeaza mediul inconjurdtor.
Ef Aparatele care sunt marcate cu acest simbol, nu trebuie eliminate

de deseurile menajere. Dispozitivele electrice contin substante
Pentru informatii cu privire la centrele de colectare care primesc gratuit aparate

Eliminati ambalajul pe sortimente de deseuri. Utilizati in acest scop posibilitatile
impreund cu gunoiul menajer!

periculoase. Depozitarea si eliminarea necorespunzatoare a acestora pot afecta

vechi, contactati administratia orasului sau comunei dumneavoastra.

Eliminarea deseurilor

locale de colectare a hartiei, cartonului si ambalajelor usoare.
Sunteti obligat prin lege sd eliminati echipamentele vechi separat
mediul inconjurator si sandtatea.



Garantie

Tchibo GmbH oferd 2 ani garantie de la data achizitiei.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany

in perioada de garantie, remediem gratuit toate defectiunile de material
sau fabricatie. Conditia necesard pentru acordarea garantiei este prezen-
tarea unei dovezi de achizitie de la Tchibo sau de la un partener comercial
autorizat Tchibo. Aceastd garantie este valabild in UE, Elvetia si Turcia.

Sunt excluse de la garantie defectiunile care rezultd din manipularea
sau decalcifierea necorespunzatoare, precum si piesele de uzurd si
consumabilele.

Drepturile legale de garantie nu sunt limitate de aceastd garantie.

ﬁ Tn cazul In care, contrar asteptdrilor, se constata o defectiune in
perioada de garantie, vd rugdm sd depuneti reclamatia cu privire
la articol in locatia din care |-ati achizifionat. Colegii din locatia
respectivd va vor acorda asistentd si vor stabili iTmpreund cu
dumneavoastrd procedurile ulterioare. Dacd aveti intrebdri, vd
rugdm sd aveti la dispozitie dovada achizitiei si codul produsului.

Serviciul de relatii cu clientii

& +40213189706

(telefon cu tarif standard)
Luni - Vineri9:00 - 18:00
E-mail: consumator@tchibo.ro

Cod produs:

700 211
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